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OS ブラウザ

パソコン

Windows 8.1
※Metroモードを除く

Microsoft Edge105.x
Internet Explorer11.x
FireFox104.x
Chrome105.x

Windows 10
※タブレットモードを除く

Microsoft Edge105.x
Firefox104.x
Chrome105.x

Windows 11
※タッチパネルでの操作を

除く

Microsoft Edge105.x
Firefox104.x
Chrome105.x

mac OS 11.x(Big Sur) Safari 14.x

mac OS 12(Monterey) Safari 15.x

タブレット
スマートフォン

iOS
(14.x*/15.0～6*)
*スマートフォンのみ対象
iPadOS
(14.x/15.0～ 6)

標準ブラウザ(Safari)

Android
(7.X/8.X/9.0/10.0/11.0/
12.0/13.0*)

標準ブラウザ(Chrome105.x)

当社のオンラインサービスをご利用いただけるOS・ブラウザは下記のとおりです。

はじめに
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上記環境を満たしている場合であっても、お客さまの環境によっては、一部機能が動作しない
場合があります。また、推奨利用環境以外のOS・ブラウザ等でも動作することがありますが、
不具合が発生する場合がありますのでご了承ください。

推奨利用環境１

2022年11月 現在
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当社のオンラインサービスの概要は次の通りです。
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サービス 内 容

資産状況照会

預り資産 保有資産（各種商品）の評価額や評価損益を確認
できます。

取引履歴
株式、債券、投資信託の取引(約定、利金・分配金
等）について、前営業日までの過去２４ヵ月間確
認できます。

注文履歴 投資信託の注文履歴について、前営業日までの過
去１ヵ月間確認できます。

配当金履歴 特定口座における取引（配当金等）履歴について、
前営業日までの過去１８ヵ月間確認できます。

国内投資信託の注文・取消
国内投資信託の買付・売却注文（取消）ができま
す。
※スイッチングや積立投資信託のお取扱いはできません。

入出金・振替
入金指示

銀行口座から証券取引口座へ即時入金（振替）が
できます。（当該サービスの利用には別途リアル
タイム口座振替の申込が必要になります。）

出金指示 証券取引口座から銀行口座へ出金（取消）ができ
ます。（翌営業日以降の出金となります。）

口座情報

登録情報照会
お客さまの当社への届出内容（お名前、ご住所
等）や投資方針、電子交付サービス利用状況、リ
アルタイム口座振替契約状況等が確認できます。

各種申込等
リアルタイム口座振替契約の申込、ワンタイムワ
スワードの申込、電子交付サービスの申込ができ
ます。また、電話番号、Ｅメールアドレス、Ｅ
メール通知サービスの登録・変更ができます。

パスワード、
秘密の質問・回
答変更

オンラインサービスで利用するログインパスワー
ド、取引パスワード、秘密の質問・回答の変更が
できます。

取引報告書等
電子交付サー
ビス

電子交付された取引残高報告書や取引報告書等に
ついて、電子交付サービス契約以降の期間で、前
営業日までの過去60ヵ月間確認できます。（当該
サービスの利用には別途電子交付サービスの申込
が必要になります。）

目論見書照会 各銘柄の最新の目論見書や過去に交付された目論
見書が閲覧できます。

便利機能

パスワード再
設定（ＷＥＢ）

パスワードを失念した場合に、オンラインサービ
スでパスワードの再設定ができます。

パスワード再
発行（郵送）

パスワードを失念した場合に、オンラインサービ
スでパスワードの再発行依頼ができます。

サービス内容２
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照会可能時間 6:00～翌日2:00

取扱商品 注文内容 当日執行 翌営業日執行

平日 投信 売買・取消 6:00～
各ファンド注文締時刻

各ファンド注文締時刻～
翌日2:00

休日 投信 売買・取消 ―（当日執行の申込不可） 6:00～翌日2:00

◆国内投資信託

◆出金

◆電子交付サービス（取引報告書・取引残高報告書等）

※平日の6:00～19:00に電子交付サービスを申し込んだ場合、当日の取引分から電子交付され、
19:00以降に申し込んだ場合、翌営業日の取引分から電子交付されます。

オンラインサービス利用時間３

◆各種照会

注文内容 翌営業日出金 翌々営業日出金

平日 出金・取消 6:00～15:30 15:30～翌日2:00

休日 出金・取消 ―（翌営業日出金不可） 6:00～翌日2:00

申込内容 当日受付 翌営業日受付

平日 申込 6:00～19:00 19:00～翌日2:00

休日 申込 ―（当日受付の申込不可） 6:00～翌日2:00

◆入金（リアルタイム口座振替）
注文内容 振替指示

平日 振替指示 7:30～21:00

休日 振替指示 ―（取扱なし）

◆リアルタイム口座振替サービス契約
申込内容 受付

平日
申込 7:30～18:55

解約 7:30～19:00

休日 申込・解約 ―（取扱なし）
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ログイン

七十七証券ホームページから「ログイン」をクリックしてください。

画面遷移１

当社ホームページの運営については万全を期していますが、不測の事態により、
ホームページが表示できない場合は、オンラインサービスログイン画面のURL
（https://online.77sec.co.jp/）を直接入力いただくか、事前にログイン画面をお気
に入り（ブックマーク）に登録し、アクセスしてください。

なお、お客さまへのお知らせやご案内などがありますので、通常時は、当社ホーム
ページよりログインいただきますようお願いします。

！

「ログイン」ボタンをクリックしてください。

ログイン
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「七十七証券オンラインサービス」を初めてご利用いただく場合は、簡易書留郵便
でお届けした「ログインＩＤ」と「ログイン（仮）パスワード」が必要となります。
必要項目を入力しログインしてください。

「ソフトウェアキーボード」を利
用して入力することもできます。

① ログインＩＤ
郵送致しましたご案内に記載さ
れているログインＩＤを半角数
字で入力してください。

② ログインパスワード
半角英数字（英字は小文字）を
入力してください。

③ 「ログイン」ボタンをクリック
してください。

3

1
2

「ログインID」と「ログインパスワード」（仮パスワード）は申込時に郵送しました
「口座開設および七十七証券オンラインサービス手続完了のご案内」または「七十七
証券オンラインサービス手続完了のご案内」に記載されております。

下記の場合、フリーダイヤルまでご連絡ください。
1.「ログインＩＤ」と「ログイン(仮）パスワード」が記載された郵便を紛失した場合
2.「ログインパスワード」を想定回数連続して間違えてロックが掛かってしまった場合
3.「ログインＩＤ」 または「ログインパスワード」を失念された場合
4. 第三者のログインや不正なログインが疑われる場合

ログイン２

！

① 郵便番号
お客さまの郵便番号を半角数字
で入力してください。

② ご生年月日
お客さまのご生年月日（西暦）
を半角数字で入力してください。

③ 「認証」ボタンをクリックして
ください。

※ 法人のお客さまは「郵便番号」
のみの認証となります。

3

1

2
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初回ログイン時、「ログインパスワード」と「取引パスワード」を変更します。

１

２

５

① お届けした「七十七証券オンライン
サービス手続完了のご案内」に記載
している「ログイン(仮)パスワー
ド」を入力してください。

② お客さまが今後使用する任意のログ
インパスワードを入力してください。

③ お届けした「七十七証券オンライン
サービス手続完了のご案内」に記載
している「取引（仮）パスワード」
を入力してください。

④ お客さまが今後使用する任意の取引
パスワードを入力してください。

①～④の入力が終わりましたら、⑤「変
更」ボタンをクリックしてください。

「初期パスワード変更受付」画面が表
示されます。「次へ」をクリックし、
Eメールアドレス登録をお願いします。

設定可能なパスワードは下表の通りです。
項目 設定値 内容

使用可能桁数 ６～１６桁 パスワードに設定可能な
最小最大桁数です。

使用可能文字
・半角数字 ・半角英字（小文字、大文字）
・半角記号（「#」「+」「-」「.」「/」「:」

「_」のみ）
パスワードとして利用可
能な文字です。

設定不能文字列
・ログインIDと同一のパスワード
・ログインパスワードと取引パスワードが同一
・全て英字(大文字・小文字混在の場合も対象)
・全て数字 ・全て記号 等

利用できない文字の組み
合わせです。

再利用不可回数 １回 変更前と同一のパスワー
ドは利用できません。

初期パスワード変更３

３

４
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＜ご参考＞
七十七証券オンラインサービス手続完了のご案内

初回ログイン時に使用する「ログインID」、
「ログイン(仮)パスワード」と「取引(仮)パス
ワード」が記載されています。
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秘密の質問・回答 の登録４

パスワードを失念した場合、当社にご連絡をいただかなくても、Web上から
パスワードを再設定することができます。再設定手続きに必要な「秘密の質
問・回答」をあらかじめご登録ください。
（未登録の場合のみ、入力画面が表示されます。）

ご入力のうえ、「確認画面へ」ボタンを押してください。
・「質問と回答」の3つすべて違う内容をご登録ください。
・登録可能文字数は全角3文字～20文字です。
・「回答」は「全角ひらがな」「全角カタカナ」「全角英数字」のみ登録できます。

内容を確認のうえ、「登録」ボ
タンを押してください。
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登録が完了しました。
「次へ」ボタンを押すと、
ログイン後TOP画面へ遷
移します。
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「電子交付書面の通知」等、当社からのお知らせを受信いただくため、Eメールア
ドレスを登録していただきます。

メインメニュー「口座情報」 ⇒ サブメニュー「お客様情報」 ⇒「Ｅメール通
知サービス」を選択してください。

「仮登録」ボタンをクリック
してください。

Ｅメールアドレス登録５

Ｅメールアドレス仮登録６
Ｅメールアドレスの仮登録を行います。仮登録後、登録したＥメールアドレスへ
本登録の「認証キー」が送信されます。

① 仮登録するＥメールアドレスを入力してください。
② ①の入力が終わりましたら、「確認画面へ」ボタンを

クリックしてください。

２

１
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登録内容を確認し、よろしければ
「取引パスワード」を入力のうえ、
「仮登録」ボタンをクリックして
ください。

「Eメールアドレス登録照会へ」
ボタンをクリックしてください。

ＰＣの迷惑メール対策でドメインメール受信制限を設定している場合は、
「＠77sec.co.jp」のメールを受信できるよう設定変更をお願いします。
！

「仮登録」の完了と同時にご登録いただいたＥメールアドレス宛に「【七十七証券】
メールアドレス本登録のお願い」が送信されます。
この後の本登録にて、メール記載の「認証キー」が必要となります。
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仮登録したＥメールアドレスへ送信された「認証キー」を入力し、Ｅメールアド
レスの本登録を行います。

「Eメールアドレス登録照会へ」
ボタンをクリックしてください。

Ｅメールアドレス本登録７

仮登録したＥメールアドレスの
隣に表示される「本登録」ボタ
ンをクリックしてください。

仮登録完了のメールに記載され
た「認証キー（数字４桁）」を
入力後、「本登録」ボタンをク
リックしてください。

１度「ログアウト」し、再度ログインしますと、電子交付による書面交付
の確認を行います。その後、お取引が可能になります。
！
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電子交付による書面交付の確認８
Ｅメールアドレス本登録後、一度「七十七証券オンラインサービス」をログアウト
し、再度「ログイン」すると、電子交付による書面交付の確認画面へ遷移します。
※お取引を含むサービスをお申込みのお客さまのみ。

「電子交付による書面交付」の手続きは、投資信託の目論見書をインター
ネット上で閲覧できる「目論見書電子交付サービス」の申込みとなります。
「目論見書電子交付サービス」は、投資信託のお取引にあたって必須のお手
続きとなります。

！

「電子交付手続き」画面に表示される規約をご確認いただき、画面下に
表示されている「同意する」ボタンをクリックしてください。

「同意確認」ボタンをクリックし
てください。
「電子交付手続き」画面に遷移し
ます。
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トップ画面が表示され、
全てのお取引が可能となります。

「重要なお知らせ」画面で「次
へ」ボタンをクリックしてくだ
さい。
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電子交付確認１

電子交付サービスの申込（取引報告書・取引残高報告書等）

「電子交付サービス」は、当社からお客さまへの交付が法的に義務付けられている
取引報告書や取引残高報告書等を書面郵送に代えてインターネットを通じて交付す
るサービスです。このサービスは、オンラインサービスご利用のお客さまのみを対
象に提供させていただいております。

「取引報告書」や「取引残高報告書」等を電子交付するための手続きです。
メインメニュー「口座情報」⇒ サブメニュー「お客様情報」⇒「登録情報照会」を
選択してください。

電子交付サービスで
閲覧可能な書類（※
郵送は行いません）

「取引報告書」、「取引残高報告書」、「分配金・配当金・償
還金のご案内」、「譲渡損益明細」、「譲渡益税徴収・還付の
お知らせ」等

電子交付サービスで
はなく、郵送でお届
けする書類

「年間取引報告書」、「(投資信託の）運用報告書」等

取引報告書等電子交付サービスの
「申込」ボタンをクリックしてく
ださい。
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電子交付サービス申込２

利用規約を確認し、電子交付サービスの申し込みを行います。

利用規約を確認し、よろしけれ
ば同意確認にチェックを入れ、
「確認画面へ」ボタンをクリッ
クしてください。

「取引パスワード」を入力のう
え、「申込」ボタンをクリック
してください。

当日の6:00～19:00までに電子交付サービスを申し込んだ場合、当日の取
引分から電子交付され、19:00以降に申し込んだ場合、翌営業日の取引分から
電子交付されます。電子交付された取引報告書等は、過去５年分閲覧可能です。
※電子交付サービスを解約される場合はフリーダイヤルまでご連絡ください。

！
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メインメニュー「取引」⇒ サブメニュー「国内投資信託」⇒「投信注文」⇒「買う」
を選択してください。「投信買付」画面で、「ファンド名(全角）｣に購入希望の投資
信託のファンド名をご入力いただき、「検索」ボタンをクリックしてください。

表示された明細から買付を行う
ファンドの「投信買」ボタンをク
リックしてください。

各検索条件で買付したいファンド
の絞り込みも可能です。

① 目論見書、補完書面のリンクをクリック
し、表示される目論見書、補完書面の内
容を確認してください。
確認いただくと「同意する」ボタンが赤
色に変わります。

② ①の確認が終わりましたら「同意する」
ボタンをクリックしてください。

１

２

目論見書未交付ファンドの買付の場合、目論見書交付画面が表示されます。
※既に同意いただいている場合、または店頭において目論見書等の交付を受けて
いる場合は、この画面は表示されません。

買付可能額、ＮＩＳＡ非課税枠は
こちらで確認できます。

国内投資信託注文

画面遷移１

投資信託のお買付

目論見書の同意２
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１

２

３

• お買付手続については、各ファンドの購入締切時間までに終了させてくだ
さい。購入締切時間以降の注文は翌営業日の予約注文となります。

• 「特定預り」「一般預り」で金額指定でのお買付の場合、「手数料等を含
める」のチェックを外すとエラーとなります。

各注文内容を入力してください。

① 買付単位の「金額」または「口数」
を選択し、「買付金額」もしくは
「買付口数」を入力してください。

② 開設済みの口座に応じて、預り区分
が選択できます。

③ ①～②の入力が終わりましたら、
「注文確認画面へ」ボタンをクリッ
クしてください。

注文入力３

• 「ＮＩＳＡ預り」でお買付の場合、「手数料等を含める」のチェックを外
すことで手数料等を含まない「約定金額指定」のご注文が可能となります。
（ＮＩＳＡ口座未開設や無手数料のファンドをお買付の場合、「手数料等
を含める」のチェックボックスは表示されません。）

• 国内株式のＮＩＳＡ預りの未約定注文がある場合、投資信託注文について
は、未約定注文が約定するまではＮＩＳＡ預りでの買付注文はできません。
（同一商品であれば、未約定注文がある場合でも注文可能です。）

！

！



20

「概算約定金額」や「概算約定口数」などは、前営業日の基準価額をもとに
算出しており、実際の金額や口数とは異なります。

！

入力した注文内容を確認できます。

注文発注４

注文内容、概算注文見積を確認し、
よろしければ「取引パスワード」
を入力のうえ、「注文発注」ボタ
ンをクリックしてください。
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注文完了５
発注した注文内容が確認できます。

注文発注後、「注文照会へ」ボタン
をクリックし、注文内容を確認して
ください。
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注文入力２

画面遷移１

投資信託のご売却

メインメニュー「取引」⇒ サブメニュー「国内投資信託」⇒「投信注文」⇒「売る」
を選択しますと、お客さまが所有されている投資信託の明細が表示されます。

表示された明細から売却を行うファ
ンドの「投信売」ボタンをクリック
してください。

5

１
２

３

４

各注文内容を入力してください。

各ファンドの締切時刻以降のご売却手続きは、翌営業日の予約注文となります。
！

① ファンドの売却方法（解約）が
表示されます。

② 売却可能な口数が表示されます。
③ 売却単位を「金額」「口数」

「全数」から選択し、「全数」
以外の場合は「売却金額」もし
くは「売却口数」を入力してく
ださい。

④ 売却する銘柄の預り区分が表示
されます。

⑤ ③の入力が終わりましたら「注
文確認画面へ」ボタンをクリッ
クしてください。
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注文発注３

入力した注文内容が確認できます。

「概算約定金額」や「概算約定口数」などは、前営業日の基準価額をもとに
算出しており、実際の金額や口数とは異なります。
！

注文内容、概算注文見積を確認し、
よろしければ「取引パスワード」を
入力のうえ、「注文発注」ボタンを
クリックしてください。

ロ
グ

イ
ン

は
じ

め
に

資
産

状
況

入
出

金
口

座
情

報
国

内
投

資
信

託
便

利
機

能



24

注文完了４
発注した注文内容が確認できます。

注文発注後、「注文照会へ」ボタン
をクリックし、注文内容を確認して
ください。
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注文取消確認２

画面遷移１

投資信託の注文取消

メインメニュー「取引」⇒ サブメニュー「国内投資信託」⇒「注文照会・取消」
を選択しますと「投信注文照会」画面が表示されます。取消する注文を選択して
ください。

取り消す注文内容が確認できます。

表示された明細から取消を行
う注文の「取消」ボタンをク
リックしてください。

注文取消の受付は、各ファンドの購入締切時間までに終了させてください。
予約注文の場合は、翌営業日の各ファンドの締切時間となります。
！

内容を確認し、よろしければ
「取引パスワード」を入力の
うえ、「注文取消」ボタンを
クリックしてください。
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注文取消完了３

取消した注文内容が確認できます。

注文取消後、「注文照会へ」
ボタンをクリックし、注文内
容を確認してください。
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お預り資産
預り資産（前日）１

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「お預り資産」⇒「預り資産（前日）」
を選択してください。
前営業日時点での「保有資産評価」や「預り金・預り証券」が表示されます。

ジュニアNISA口座を開設してい
る場合、「ジュニアNISA口座」
ボタンをクリックすると、
「ジュニアNISA口座」の預りが
表示されます。

「預り金・預り証券」を明細毎に
表示する場合は「個別表示」ボタ
ンをクリックしてください。

資産状況
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各種余力１

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「お預り資産」⇒「各種余力」を
選択してください。
邦貨での当日および１０営業日先までの現物取引余力が表示されます。

各種余力
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メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「お預り資産」⇒「各種余力（外貨）」
を選択してください。
外貨での当日および１０営業日先までの取引余力が表示されます。余力は保有して
いる通貨分表示されます。

各種余力（外貨）２
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メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「お預り資産」⇒「金銭残高」を選択
してください。
指定された受渡日時点の邦貨での残高および、その期間の取引明細（金銭の移動）
が表示されます。

金銭残高１

金銭残高

受渡日の絞り込みも可能です。

指定した受渡日時点での「預
り金」「ＭＲＦ」の残高が表
示されます。
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金銭残高（外貨）２

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「お預り資産」⇒ 「金銭残高（外貨）」
を選択してください。
指定された受渡日時点の外貨での残高および、その期間の取引明細（金銭の移動）が
表示されます。

明細表示通貨や受渡日の
絞り込みも可能です。
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投資信託の運用損益１

投資信託の運用損益

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「投資状況」⇒「投資信託の運用
損益」を選択してください。
投資信託の運用損益（トータルリターン）が表示されます。

対象を絞り込む事も可能です。
保有残高に対する運用損益
→現在保有している投資信託の損益

状況
確定した運用損益
→過去１年以内に解約した投資信託

の確定した運用損益

「投資期間」をクリック
すると、過去の取引履歴
が表示されます。

ロ
グ

イ
ン

は
じ

め
に

資
産

状
況

入
出

金
口

座
情

報
国

内
投

資
信

託
便

利
機

能



33

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「過去のお取引」⇒「取引履歴」を
選択してください。
約定、利金・分配金・配当金、入出金の履歴が表示されます。

過去のお取引の参照期間１

画面名 参照可能期間

取引履歴画面 ２４ヶ月

投信注文履歴画面 １ヶ月

特定口座譲渡益税履歴画面 １８ヶ月

特定口座配当金履歴画面 １８ヶ月

過去のお取引

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「過去のお取引」にて、取引履歴や
注文履歴など「過去のお取引」の履歴が確認可能です。
各履歴の参照可能期間は下記のとおりです。

取引履歴２

各検索条件にて絞り込みも
可能です。
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注文日にて絞り込みも
可能です。

国内投信注文履歴３

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「過去のお取引」 ⇒「国内投信注文
履歴」を選択してください。
約定・取消をした国内投信注文の履歴が表示されます。
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メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「過去のお取引」⇒「特定口座配当
等」を選択してください。
年初から「源泉徴収あり」の特定口座で受け入れた配当金・利金・分配金の明細
が表示されます。

メインメニュー「資産状況」⇒ サブメニュー「過去のお取引」⇒「特定口座譲渡益
税」を選択してください。
年初から「源泉徴収あり」の特定口座で発生した譲渡益税履歴が表示されます。

特定口座譲渡益税履歴４

受渡日にて絞り込みも
可能です。

特定口座配当金履歴５

交付日にて絞り込みも
可能です。
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入出金・振替

画面遷移１

出金指示

１

２

３

４

メインメニュー「入出金・振替」⇒ サブメニュー「入出金・振替」⇒「出金指示」
を選択してください。お客さまの銀行口座（事前登録分）への出金指示画面が表示
されます。

出金内容を入力してください。

出金入力２

当日15:30までの出金は翌日の午前中に出金先指定口座へ振り込まれ、
15:30以降は翌々営業日の午前中に振り込まれます。

！

① オンラインサービスから出金指示
可能な金額が表示されます。

② ①の金額の範囲で出金指示金額を
入力してください。

③ 出金先の口座情報が表示されます。
振込先口座を複数登録している場
合、出金先を選択してください。

④ ②～③の入力が終わりましたら、
「出金指示確認画面へ」ボタンを
クリックしてください。
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出金完了４

出金指示３
入力した出金内容が確認できます。

指示した出金内容が確認できます。

出金指示後、「入出金照会へ」ボ
タンをクリックし、出金内容を確
認してください。

出金指示内容を確認し、よろしけ
れば「取引パスワード」および
「ワンタイムパスワード(※)」を
入力のうえ、「出金指示」ボタン
をクリックしてください。
※「ワンタイムパスワードサービス」

ご利用のお客さまのみ必要となります。
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出金指示取消確認２

画面遷移１

出金指示取消

メインメニュー｢入出金・振替」⇒ サブメニュー「入出金・振替」⇒「入出金照
会・取消」を選択しますと「入出金照会」画面が表示されます。取消する取引を
選択してください。

取り消す出金内容が確認できます。

表示された明細から取消を行う
出金指示の「取消」ボタンを
クリックしてください。

出金指示取消は出金指示日の15:30まで可能です。
（15:30以降に出金指示した場合は、翌営業日の15:30まで可能です。）
！

内容を確認し、よろしければ
「取引パスワード」を入力の
うえ、「出金指示取消」ボタ
ンをクリックしてください。
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出金取消指示完了３
取消した出金内容が確認できます。

出金指示取消後、「入出金照会へ」
ボタンをクリックし、取消されて
いることを確認してください。
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画面遷移１

入金指示（リアルタイム口座振替）

１

２

３

メインメニュー「入出金・振替」⇒ サブメニュー「入出金」⇒「入金指示（リアル
タイム口座振替）」を選択してください。お客さまの銀行口座（事前契約分）から
の入金指示画面が表示されます。

入金内容を入力してください。

入金入力２

① 振替元の口座を確認してください。
② 入金指示金額を入力してください。
③ ①～②の入力が終わりましたら、

「入金指示確認画面へ」ボタンを
クリックしてください。

入金指示から実際の入金まで、１分程度かかる場合があります。
！
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入金完了４

入金指示３
入力した入金内容が確認できます。

指示した入金内容が確認できます。

入金指示内容を確認し、よろしけ
れば「取引パスワード」を入力の
うえ、「入金指示」ボタンをク
リックしてください。

入金指示後、「リアルタイム口座
振替照会へ」ボタンをクリックし、
入金内容を確認してください。
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画面遷移１

リアルタイム口座振替契約申込

メインメニュー｢口座情報」⇒ サブメニュー「お客様情報」⇒「登録情報照会」
⇒「リアルタイム口座振替契約状況」を選択しますと「リアルタイム口座振替契
約状況」が表示されます。

リアルタイム口座振替サービス
の「申込」ボタンをクリックし
てください。

契約申込は平日の7:30から18:55まで可能です。
！

口座情報
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リアルタイム口座振替契約申込２
リアルタイム口座振替のサービスの内容とご留意事項を確認し、リアルタイム口
座振替サービスの申し込みを行います。

「サービスの内容」と「ご留意事項」を確認し、
よろしければ「次へ」ボタンをクリックしてください。
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振替元金融機関の選択・確認３
振替元金融機関を選択、申込内容を確認し、契約申し込みを行います。

表示されている金融機関の一覧から、
振替元となるお客さまの銀行口座の金
融機関を選択し、「選択」ボタンをク
リックしてください。

内容を確認し、問題なければ取引パス
ワードを入力後、「契約申込」のボタ
ンをクリックしてください。

「契約申込」ボタンをクリックすると、振替元金融機関の申込サイトに遷移
しますので、申し込み手続きを行ってください。

！
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個人情報使用規約確認４

個人情報使用規約を確認します。

リンクをクリックして内容を確認し、問題なければ
「同意する」のボタンをクリックしてください。
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依頼者情報の確認５
依頼者情報入力画面に表示された内容を確認し、手続きを行います。

内容を確認し、問題なければ「手続き」の
ボタンをクリックしてください。
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４ 金融機関選択６
振替元となるお客さまの銀行口座の金融機関を選択し、金融機関のサイトへ遷移
します。

ご利用になる金融機関を選択してください

内容に問題が無ければ、「金融機関へ」ボ
タンをクリックしてください
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利用規定確認７
振替元金融機関の「Web口振受付サービス」利用規定を確認します。

PDFまたは「利用規定」ボタンをクリックし、
利用規定を確認してください。

利用規定をご確認いただくと「同意する」ボ
タンが青色に変わります。
確認が終わりましたら「同意する」ボタンを
クリックしてください。
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支店検索８

振替元となるお客さまの銀行口座の支店を選択します。

支店コードによる検索、または下部表示の
一覧から支店を選択してください
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口座情報の入力９
振替元となるお客さまの銀行口座情報を入力します。

確認画面に表示された内容に問題
なければ、「進む」ボタンをク
リックしてください。

１

２

３

５

① 振替元の銀行口座番号をソフトウエ
アキーボードで入力してください。

② 口座名義人の生年月日を西暦で入力
してください。

③ 銀行にお届けの電話番号を入力して
ください。

④ 画像に表示された数字を入力してく
ださい。

⑤ ①～④の入力が終わりましたら、
「進む」ボタンをクリックしてくだ
さい。

４

アオバタロウ

アオバタロウ

0000000

1980年4月1日

*******0000
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ワンタイムパスワード認証１０
本人確認のため、銀行届け出の電話番号に通知されたワンタイムパスワードを入
力します。

0000

*******0000

１

２

① 銀行にお届けの電話番号にお知らせした
ワンタイムパスワードをソフトウエア
キーボードで入力してください。

② ①の入力が終わりましたら、「進む」ボ
タンをクリックしてください。

「本人確認ご連絡先」に表示され
た内容に問題なければ、「進む」
ボタンをクリックしてください。
クリックすると銀行にお届けの電
話番号にお電話でワンタイムパス
ワードが通知されます。
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リアルタイム口座振替契約申込受付１２
リアルタイム口座振替契約の申込受付完了画面が表示されます。

申込受付後、「登録情報照会」へ
ボタンをクリックし、登録内容を
確認してください。

内容確認後、「口座振替申込」ボ
タンをクリックし、申込を実施し
てください

認証情報の入力１１

本人確認のため、認証情報を入力します。

１

３

① キャッシュカードの暗証番号をソフト
ウエアキーボードで入力してください。

② 画像に表示された数字を入力してくだ
さい。

③ ①～②の入力が終わりましたら、「進
む」ボタンをクリックしてください。

２
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画面遷移１

ワンタイムパスワードワービス申込

メインメニュー「口座情報」⇒ サブメニュー「お客様情報」⇒「登録情報照会」
を選択してください。「ワンタイムパスワードサービス」の申込ボタンを押すと、
取引パスワードの入力画面が表示されます。取引パスワード入力後、ワンタイム
パスワードの申込を行う画面が表示されます。
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「ワンタイムパスワードサービス」
の申込ボタンをクリックしてくださ
い。

取引パスワード入力後、「認証」ボ
タンをクリックしてください。



ワンタイムパスワードサービス申込２
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お客さまがご利用のスマートフォン等の端末にアプリをダウンロード後、ダウン
ロードしたアプリを起動し、ワンタイムパスワードを表示するための初期登録を
行います。
現在操作している端末以外の端末にアプリをインストールする場合は（１）－①へ
現在操作している端末にアプリをインストールする場合は （１）－②へ

ダウンロード用二次元バーコードを読
み取り後、移動したＷｅｂサイトでア
プリをダウンロードしてください。

①ダウンロードしたアプリを起動して
ください。

②アプリに表示されている「＋」ボタ
ンを選択してください。

③「ＱＲコード（バーコード）をス
キャン」を選択してください。

④登録用二次元バーコードをスキャン
してください。

（１）－①

（２） へ
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（１）－②

①ダウンロードしたアプリを起動してください。
②アプリに表示されている「＋」ボタンを選択してください。
③「セットアップキーを入力」または「手動で入力」を選択してください。
④表示された入力画面に以下のとおり入力してください。

「コードを表示」ボタンをクリック
してコードを表示後、コードをコ
ピーしてください。

●●●●●●●●●●

（２） へ

ダウンロード用ＵＲＬをクリック後、
移動したＷｅｂサイトでアプリをダ
ウンロードしてください。

項 目 入力内容

アカウント 七十七証券オンラインサービス

キー 「コードを表示」ボタンを押して表示されたコード

キーの種類 時間ベース
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（２）

ワンタイムパスワード認証３

アプリに「七十七証券オンラインサー
ビス(77 Securities)」のアカウントが
追加されたことを確認し、次へボタン
をクリックしてください。

アプリに表示された確認コードをワンタイムパスワード欄に入力してください。
アプリに表示された確認コード６桁を
ワンタイムパスワード欄に入力し、
「認証」ボタンをクリックしてくださ
い。
※確認コードの有効時間は最大３０秒です。有
効時間経過後は新しいコードになります。

アプリをダウンロードした端末を機種変更する場合など、確認コードを表示
できなくなる場合には、ログインすることができなくなります。事前に「登録
情報照会」画面のワンタイムパスワードサービス欄から以下のいずれかの手続
きを行ってください。

・「コード再表示」ボタンを押して、別の端末に確認コードが表示できるよ
うに登録を行う。

・「利用停止」ボタンを押して、サービスの利用を停止し、別の端末入手後
に改めてワンタイムパスワードサービスを申し込む。

もし、事前の手続きを行わないまま機種の変更した場合や、端末を紛失する等
により、ワンタイムパスワード認証ができずにログインできない場合は、当社
フリーダイヤルまでお問い合せください。

！
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画面遷移１

ログイン・取引パスワード変更

メインメニュー「口座情報」⇒ サブメニュー「お客様情報」⇒「登録情報照会」
を選択してください。

「ログインパスワード」、「取引パスワード」を変更した際には、
お客さまの登録済みのＥメールアドレス宛にパスワード変更完了通
知のメールを送信します。

！

変更される「ログインパスワード」
「取引パスワード」の変更ボタンを
クリックしてください。
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パスワード変更２

１

４

現在のパスワードと変更後のパスワードを入力してください。

設定可能なパスワードは下表の通りです。
項目 設定値 内容

使用可能桁数 ６～１６桁 パスワードに設定可能な
最小最大桁数です。

使用可能文字 ・半角数字 ・半角英字（小文字、大文字）
・半角記号（「#」「+」「-」「.」「/」

「:」「_」のみ）
パスワードとして利用可
能な文字です。

設定不能文字列 ・ログインIDと同一のパスワード
・ログインパスワードと取引パスワードが同一
・全て英字(大文字・小文字混在の場合も対象)
・全て数字 ・全て記号 等

利用できない文字の組み
合わせです。

再利用不可回数 １回 変更前と同一のパスワー
ドは利用できません。

２

３

① 現在のパスワードを入力してください。
② 新しいパスワードを入力してください。
③ 新しいパスワードをもう一度入力してください。
④ ①～③の入力が終わりましたら、「変更」ボタ

ンをクリックしてください。
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画面遷移１
秘密の質問・回答 変更

メインメニュー「口座情報」 ⇒ サブメニュー「お客様情報」 ⇒「登録情報照
会」を選択してください。「秘密の質問・回答」の変更ボタンを押すと、取引パ
スワードの入力画面が表示されます。取引パスワード入力後、秘密の質問・回答
の変更を行う画面が表示されます。

変更される秘密の質問・回答の「変更」ボ
タンを押してください。

取引パスワードを入力後、「認証」ボタン
を押してください。

59
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秘密の質問・回答 変更２

内容を確認し、よろしければ「登録」ボタンを押してく
ださい。

ご入力のうえ、「確認画面へ」ボタンを押してください。
・「質問と回答」の3つすべて違う内容をご登録ください。
・登録可能文字数は全角3文字～20文字です。
・「回答」は「全角ひらがな」「全角カタカナ」「全角英数字」のみ登録できます。

変更後の「秘密の質問と回答」を入力し、内容確認後、登録を行ってください。
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画面遷移１

Ｅメールアドレス変更

メインメニュー「口座情報」 ⇒ サブメニュー「お客様情報」 ⇒「Eメール通知
サービス」を選択してください。Ｅメールアドレスの仮登録、本登録、変更、削
除を行う画面が表示されます。

仮登録中・変更中のＥメールアドレスに「削除」ボタンが表示され、仮登
録・変更の取消が可能です。（仮登録中のＥメールアドレスを削除すると、
仮登録されているＥメールアドレスが削除され、変更中のＥメールアドレス
を削除すると、変更前のＥメールアドレスに戻ります。）

！
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変更または削除される「メールアドレス」
の変更ボタンまたは削除ボタンをクリック
してください。
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Ｅメールアドレス変更（仮登録）２
変更登録するＥメールアドレスを入力し、仮登録を行います。仮登録後、変更登
録したＥメールアドレスへ本登録の「認証キー」が送信されます。

変更内容を確認し、よろしければ「取引パスワード」を
入力のうえ、「仮登録」ボタンをクリックしてください。

２

１

① 変更登録するメールアドレスを入力してください。
② ①の入力が終わりましたら、「確認画面へ」ボタンを

クリックしてください。
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「Ｅメールアドレス登録照会へ」
ボタンをクリックしてください。

ＰＣの迷惑メール対策でドメインメール受信制限を設定している場合は、
「＠77sec.co.jp」のメールを受信できるよう設定変更をお願いします。
！

「仮登録」の完了と同時にご登録いただいたＥメールアドレス宛に「【七十七
証券】メールアドレス本登録のお願い」が送信されます。
この後の本登録にて、メール記載の「認証キー」が必要となります。
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仮登録したＥメールアドレスへ送信された「認証キー」を入力し、Ｅメールアド
レスの本登録を行います。

受付後、「Eメールアドレス登録
照会へ」ボタンをクリックして
登録内容を確認してください。

Ｅメールアドレス変更（本登録）３

仮登録したメールアドレスの隣
に表示される「本登録」ボタン
をクリックしてください。

仮登録完了のメールに記載され
た「認証キー（数字４桁）」を
入力後、「本登録」ボタンをク
リックしてください。
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画面遷移１

Ｅメール通知サービス設定変更

メインメニュー「口座情報」 ⇒ サブメニュー「お客様情報」 ⇒「Eメール通知
サービス」を選択してください。Ｅメール通知サービスの設定変更を行う画面が
表示されます。

設定変更されるメールアドレスの「設定変
更」ボタンをクリックしてください。
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Ｅメールアドレス設定変更２
変更する通知サービスのチェックを選択し、設定変更を行います。

変更内容を確認し、よろしければ「取引パスワード」を
入力のうえ、「変更」ボタンをクリックしてください。

２

１

① 変更する通知サービスのチェックを選択してください。
② ①の入力が終わりましたら、「確認画面へ」ボタンを

クリックしてください。
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画面遷移１

お電話番号変更

メインメニュー「口座情報」 ⇒ サブメニュー「お客様情報」 ⇒「登録情報照会」
を選択してください。
「各種サービス関連」画面内、「お客様情報」欄の「登録内容確認」ボタンを
クリックし、パスワード認証画面へ進みます。

「登録内容確認」ボタンを
クリックしてください。

取引パスワードを入力し、
「認証」ボタンをクリック
してください。
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「お電話番号」欄の「変更」ボタンを
クリックしてください。
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お電話番号変更2
変更登録するお電話番号を入力してください。

変更するお電話番号を入力し、
「確認画面へ」ボタンを
クリックしてください。

変更内容を確認し、よろしければ「取引パスワード」を
入力のうえ、「変更」ボタンをクリックしてください。
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申込受付後、「登録情報照会へ」
ボタンをクリックし、登録内容を
確認してください。
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パスワード再設定（WEB）
ログインパスワードの再設定方法１

便利機能

71

本機能は「秘密の質問と回答」が未登録の場合はご利用できません。 「パスワー
ド再発行（郵送）」 画面をご利用ください。

画面のリンク「詳細はこちら」
を押してください。

オンラインサービスのログインパスワード、取引パスワードを失念された場合、
当社にお電話をいただかなくとも、画面より、新しいパスワードを設定すること
ができます。

当社に登録されている情報をご入力のうえ、
「申込」ボタンを押してください。

入力を複数回間違えると、セキュリティの
ためロックされ本機能はご利用できません。
その場合は、「パスワード再発行（郵
送）」画面をご利用ください。
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確認番号と秘密の回答をご入力のう
え、「確認」ボタンを押してくださ
い。

入力を複数回間違えると、セキュリ
ティのためロックされます。
ロックされた場合は、当社フリーダ
イヤルにお問い合わせください。

当社に登録されているメールアドレス
にパスワード再設定用URLを送信しま
す。
本画面の確認番号は再設定時に必要で
すのでお控えのうえ、メールに記載さ
れたURLよりお手続きください。

パスワード再設定用URLは、メール受信
より30分有効です。30分以上経過した
場合ははじめからお手続きください。
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ログインパスワードの再設定手続きが
完了しました。
「ログイン画面へ」を押してください。

ログインＩＤと再設定したログイン
パスワードをご入力のうえ、「ログ
イン」を押してください。

新たに設定するログインパス
ワードをご入力のうえ、「設
定」ボタンを押してください。
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取引パスワードの再設定方法２

取引パスワードを失念された場合、オンラインサービスのログイン後の画面より、
新しい取引パスワードを設定することができます。

本機能は「秘密の質問と回答」が未登録の場合はご利用できません。 「パスワー
ド再発行（郵送）」 画面をご利用ください。

ログイン後、メインメニュー「口座情
報」⇒ サブメニュー「お客様情報」⇒
「登録情報照会」 ⇒「パスワード変
更」⇒「取引パスワード」の「再設
定」ボタンを押してください。

当社に登録されている情報をご入力のうえ、
「申込」ボタンを押してください。

入力を複数回間違えると、セキュリティのた
めロックされ本機能はご利用できません。
その場合は、「パスワード再発行（郵送）」
画面をご利用ください。
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メールに記載された再設定用確認番号
と秘密の質問の回答をご入力のうえ、
「確認」ボタンを押してください。
入力を複数回間違えると、セキュリ
ティのためロックされ本機能はご利用
できません。その場合は、「パスワー
ド再発行（郵送）」画面をご利用くだ
さい。

取引パスワードの再設定用確認番号は、
メール受信より30分有効です。30分以上
経過した場合ははじめからお手続きくださ
い。

当社に登録されているメールアドレスに、
再設定時に必要な確認番号を記載したメー
ルを送信します。

「本人確認へ」ボタンを押してください。
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取引パスワードの再設定は完了
しました。

新たに設定する取引パスワード
をご入力のうえ、「設定」ボタ
ンを押してください。
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パスワード再発行（郵送）
お申し込み方法１

77

ログインパスワードや取引パスワードの失念などの場合、「パスワード再発行
（郵送）」画面からお申し込みを受付しております。
受付後、簡易書留郵便（※）にて、仮のログインパスワードと取引パスワードを
お送りいたします。
（ ※書面名:「七十七証券オンラインサービス（仮）パスワード再発行のお知ら
せ」 ）

画面のリンク「詳細はこちら」
を押してください。

パスワード再発行手続きは完了です。
お申し込み後、ご登録住所に簡易書留で
通知書類をお送りします。

当社に登録されている情報をご入力のう
え、「申込」ボタンを押してください。
ご登録のメールアドレスに、再設定時に
必要な確認番号を記載したメールを送信
します。

入力を複数回間違えると、セキュリティ
のためロックされます。
ロックされた場合は、当社フリーダイヤ
ルにご連絡ください。
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ご利用できない場合について１

パスワード再設定・パスワード再発行

一部のお客さまにつきましては、「パスワード再設定（WEB）」、「パスワード
再発行（郵送）」をご利用いただけない場合がございます。
下記のケースとご対応方法をご確認ください。
ご不明な点がございましたら、当社フリーダイヤルにお問い合わせください。

No. 主なケース ご対応方法

1 「秘密の質問・回答」が未
登録、または「回答」を失
念されたお客さま

パスワード再発行（郵送）画面、または当社
所定の再発行依頼書による手続きが必要とな
ります。

2 メールアドレスが未登録の
お客さま

3 パスワード再設定（WEB）
画面申込-入力-のみで、複
数回誤入力されたお客さま

当社フリーダイヤルにお問い合わせください。

4 パスワード再発行（郵送）
申込-入力-画面のみで、複
数回誤入力されたお客さま

５ 法人のお客さま 当社所定の再発行依頼書による手続きが必要
となります。

６ パスワードを再発行中のお
客さま

本機能はご利用できません。当社フリーダイ
ヤルにお問い合わせください。

７ 当社の郵便物が届かず住所
不明となっているお客さま

８ 海外居住中のお客さま

ご利用中のパスワードを変更する場合は、「ログイン・取引パスワード変更」よ
りお手続きください。

！


